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Portugal € um dos paises da Europa em que um maior nimero de servigos é
d

elevado pela qualidade e desempenho dos servigos prestados.
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OBJETIVOS J

Demonstrar a importancia dos servigos farmacéuticos realizados na Farmacia

INTRODUCAO

isponibilizado, pelas farmacias, a populagdo, com um indice de satisfagédo
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Comunitaria para a populagédo em geral.

4[ METODOLOGIA ]7

Foram visitados os registos da base de dados do Sifarma2000, dos servigos

farmacéuticos realizados entre os anos 2018 a 2021, analisando o tipo de

servigo e o respetivo niumero (n).
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Registamos 6808 servigos dos quais se destacam os Testes Rapidos de
Antigénio (TRAg- 36,5%), a Nutricdo (19%), determinagdo da Presséo
Arterial (PA-12,5%), Preparacao Individualizada da Medicagéo (PIM- 11,3%)
e a administragédo da vacina da gripe (VG- 5,4%).

O TOP 3 foi constituido em 2018 (n=857) por: PA (36,6%, n=314) Nutricdo
(29,3%, n= 251) e determinagcdo da glicémia (8,2%, n=70); em 2019
(n=935): PA (35,6%, n=333), Nutricdo (36,8%, n=344) e determinagdo da
glicémia (8%, n=75); em 2020 (n=852): Nutricdo (35,3%, n=301), Perfil
lipidico (23,2%, n=198) e VG (19%, n=162); em 2021 (n=4171): TRAg
(59,6%, n=2486), PIM (18,5%, n=770) e Nutricao (9,6%, n= 401). Em 2020
vs 2019 verificdamos um decréscimo de 8,9% no total de servigos. Também
naquele ano, foi iniciado o servico de Dispensa de Medicacdo de Uso
Hospitalar (MUH, n=37).

Em 2021 foram disponibilizados dois novos servigos (TRAg e PIM) e, face a

2019, registamos um aumento na procura do servigo de nutrigdo (16,6%) e

| um aumento de 346,1% (80,2% desprezando os TRAg) no total de servigos
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Em 2020 verificAamos um decréscimo de 8,9%, relativamente a
2019,

confinamento, na sequéncia da Pandemia de SARS-CoV-2.

na procura dos servigos farmacéuticos fruto do

No entanto, o contexto pandémico conduziu a disponibilizagao
de novos servigos, alguns deles com elevada expresséo (PIM

e TRAgQ) que, associado ao aumento na procura do servigco de

nutrigdo, originou um aumento no total de servigos prestados,

[ O aumento na procura dos servicos farmacéuticos que |

\Tsmo desconsiderando os TRAg.

CONCLUSOES

evidenciamos, demonstra o reconhecimento da farmacia
enquanto espago de prestacdo de cuidados de salde,
especialmente durante a pandemia, com a procura de TRAg.

Na realidade, pela ampla cobertura geografica e pela elevada

competéncia técnico-cientifica dos seus recursos humanos, as

farmacias sao aliados essenciais para a promogado da saude

dos seus utentes, ndo s6 pelo dominio da tecnologia do

medicamento mas cada vez mais pelo seu papel na prestagédo
\ |

\de servigos farmacéuticos inovadores e diferenciados. /
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prestados.
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